Polityka prywatnosci

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Administratorem Panstwa danych jest ECO PROBE sp. z 0.0. (83-032 Pszczotki, ul. Pomorska 1,
tel. 690 009 360, mail: ecoprobe@ecoprobe.pl).

2. Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem formularza zgloszenia

problemu jest ECO PROBE sp. z 0.0. (83-032 Pszcz6iki, ul. Pomorska 1, tel. 690 009 360, mail:

ecoprobe@ecoprobe.pl).

3. Dane osobowe s przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/W

4. Administrator doktada szczeg6lnej starannosci w celu ochrony intereséw o0sob, ktorych dane
dotycza, a w szczegdlnosSci zapewnia, Ze zbierane przez niego dane sa:

* przetwarzane zgodnie z prawem,

* zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu
niezgodnemu z tymi celami,

* merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane oraz
przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje oséb, ktérych dotycza, nie dtuzej niz jest to

niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

§2
CEL I ZAKRES ZBIERANIA DANYCH

1. Podstawa zbierania danych jest dobrowolne ich podanie przez uzytkownika za pomoca:
a) formularza zglaszania problemu:

* adres e-mail,

* miejscowos¢;

b) formularza do podlicznika:

* adres e-mail,

* miejscowos¢;
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2. Podczas uzywania Aplikacji, oprécz danych wprowadzanych przez Uzytkownikow, moga by¢
réwniez zbierane w sposéb automatyczny dane dotyczace m.in. urzadzenia oraz systemu
operacyjnego. Serwis moze zapisa¢ ponadto informacje o parametrach potaczenia (oznaczenie
czasu, adres IP).

3. Cel przetwarzania danych osobowych przez Administratora:

* Swiadczenie ustug drogg elektroniczna,

* rozwigzywanie problemow technicznych,

* obstuga zgloszen, ktore sa kierowane do Spotki.

4. Dane podlegaja udostepnieniu podmiotom zewnetrznym wylgcznie za zgoda Administratora
Danych Osobowych lub 0s6b, ktérych te dane dotycza, jesli zachodzi podejrzenie przestepstwa.
5. Administrator moze mie¢ obowigzek udzielania informacji zebranych przez aplikacje mobilng
upowaznionym organom na podstawie zgodnych z prawem zgdan w zakresie wynikajacym z
zadania.

6. Administrator danych gwarantuje spetnienie wszystkich praw wynikajacych z ogblnego
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w
sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/W.

W zwiazku z przetwarzaniem danych Klient ma prawo:

* dostepu do swoich danych osobowych,

* sprostowania swoich danych osobowych,

* usuniecia swoich danych osobowych,

* ograniczenia ich przetwarzania,

* przenoszenia danych osobowych,

* wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

7. Z uprawnien tych mozna skorzystac gdy:

* w odniesieniu do Zadania sprostowania danych: dane beda nieprawidtowe lub niekompletne,

* w odniesieniu do zadania usuniecia danych: dane nie beda juz niezbedne do celow, dla ktorych
zostaly zebrane przez Administratora; dojdzie do cofniecia zgody na przetwarzanie danych;
zostanie zgloszony sprzeciw wobec przetwarzaniu danych; dane beda przetwarzane niezgodnie z
prawem; dane powinny by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego z przepisu
prawa lub dane zostaly zebrane w zwigzku ze swiadczeniem ustug drogg elektroniczng
oferowanych dziecku,

* w odniesieniu do zadania ograniczenia przetwarzania danych: kiedy dane s nieprawidtowe —
mozna zadac¢ ograniczenia przetwarzania danych na okres pozwalajacy sprawdzi¢ prawidtowos¢

tych danych; dane beda przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie bedzie koniecznosci usuniecia



ich; dane nie beda juz potrzebne, ale moga by¢ potrzebne Klientowi do obrony lub dochodzenia
roszczen; lub wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu ustalenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po naszej stronie sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu, w odniesieniu do
zadania przeniesienia danych: przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody lub zawartej
umowy oraz gdy przetwarzanie to odbywa sie w sposdb automatyczny.

Klient ma prawo wnie$¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem swoich danych osobowych do organu
nadzorczego, ktorym jest Urzad Ochrony Danych Osobowych (adres: Urzad Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa)

§3
PODSTAWA PRZETWARZANIA DANYCH

1. Korzystanie z aplikacji mobilnej oraz podanie danych osobowych jest catkowicie dobrowolne.
Osoba, ktérej dane dotyczaq, samodzielnie decyduje, czy chce rozpoczac¢ korzystanie z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng przez Uslugodawce przy wykorzystaniu aplikacji.

2. Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/W przetwarzanie
danych jest dopuszczalne m.in. gdy:

* osoba, ktorej dane dotycza, wyrazi na to zgode, chyba ze chodzi o usuniecie dotyczacych jej
danych,

* jest to konieczne do korzystania z aplikacji.

3. Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora odbywa sie zawsze w ramach podstaw
dopuszczalnosci ich przetwarzania wymienionych w § 2. Przetwarzanie danych bedzie miato

zwiazek z dziataniem aplikacji.

§4
PLIKI KONFIGURACYJNE

1. Aplikacja uzywa plikéw konfiguracyjnych, ktére zapisuja sie po stronie urzadzenia ustugobiorcy,
zbierajq ostatni wybrany obszar w kalendarzu wywozu odpadéw, identyfikator dla powiadomien
PUSH. Po odinstalowaniu aplikacji lub czyszczeniu pamieci lub danych aplikacji wszystkie pliki

zostaja usuniete z urzadzenia.



§5

POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzanych
danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona, a w
szczegolnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym i
nieuprawnionym. Ustlugodawca udostepnia odpowiednie srodki techniczne zapobiegajace
pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych droga
elektroniczna.
2. W celu zapewnienia technicznego dzialania aplikacji i zapewnienia trwatosci danych, dane moga
zosta¢ kopiowane, zwielokrotniane i przechowywane na serwerach znajdujacych sie w
serwerowniach obstugiwanych przez podmioty trzecie, Swiadczace ustugi przechowywania i
zabezpieczania danych dla Ustugodawcy.
3. Wszystkie dane przechowywane sg na serwerach znajdujacych sie na terenie Unii Europejskiej.
4. W przypadku braku zgody na niniejszg polityke prywatno$ci prosimy o nie instalowanie aplikacji
mobilnej badzZ odinstalowanie jej.

5. Uslugodawca zastrzega sobie prawo zmiany polityki prywatnosci.



